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Los Centros Provinciales de Informacion (CPICM), forman parte del Sistema Nacional de
Informacion Cientifico Tecnica en Salud y tienen la mision de coordinar la red, promover y brindar
servicios de informacion segun el territorio donde se encuentren. Estos Centros orientan
metodoldgicamente la red de bibliotecas de cada provincia a partir de lineamientos emanados del
CNICM/Infomed para garantizar la docencia, los planes de investigacion y la asistencia.

La realizacion de un diagnostico cualitativo y cuantitativo a la Red Nacional de Bibliotecas del
Sistema Nacional de Informacion en Ciencias de la Salud, como uno de los objetivos del CNICM en
el ano 2018, fue una de las tareas para evaluar el estado de las mismas durante ese periodo.

El estudio fue aplicado a 647 bibliotecas de policlinicos, hospitales, clinicas estomatologicas,
universidades y a otras areas de gestion. Se analizaron variables que midieran funcionamiento
Integral de las mismas y las acciones para el cumplimiento del estudio abarcaron diferentes etapas:
analisis del problema, disefio de la herramienta, recogida de datos y evaluacion de resultados.



ﬂinfOMED

RED DE SALUD DE CUBA

Introduccion:

El diagnostico aplicado a la Red Nacional de Bibliotecas del Sistema de Informacion en
Ciencias de la Salud, es un estudio que comenzé a implementarse en enero del 2018,
culminando la recogida y analisis de los datos en septiembre del propio afno.

Los objetivos son:

« Evaluar estado actual de las bibliotecas del pais fisica y tecnolégicamente.

« Estimar oferta y calidad de servicios bibliotecarios.

« Valorar calificacion de recursos humanos para integrarse a proyectos investigativos.

Se aplicd6 una herramienta con determinados campos, que ofrecen datos necesarios para
evaluar las bibliotecas diagnosticadas. Se analizaron, entre otros, los siguientes parametros:

« Recursos Humanos: Calificacion, categorizacion y formacion académica.

« Servicios bibliotecarios.

 Infraestructura de informatica.



ﬂinfOMED

BIBLIOTECAS MEDICAS
Y CENTROS DE INFORMACION

- ~ DE SALUD
— m; 9 4 Tm
16 c@mcmﬁmw@ Eﬁ] é dl




ﬂinfOMED

RED DE SALUD DE CUBA

El total de bibliotecas de las instituciones de salud del pais asciende a 688, se diagnosticaron
647, quedando fuera de este estudio 41 por las siguientes causas.

Cerradas por:

« Falta de recursos humanos,

« Reparacion capital de la institucion,

 Reduccion de la plaza de bibliotecario en la plantilla de la institucion y éxodo hacia
puestos de mejor remuneracion economica,

« Utilizacion permanente del personal, en tareas de pesquizaje para la lucha antivectorial.

« Errores repetidos en el completamiento de los datos del cuestionario que atraso la entrega
del diagndstico al culminar el plazo de cierre de la tarea.
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CANTIDAD DE BIBLIOTECAS SIN DIAGNOSTICAR

® Ciego de Avila
¥ Cienfuegos
¥ Granma
La Habana
= Matanzas
= Pinar del Rio
B Holguin
B Mayabeque
B Santiago de Cuba
® Villa Clara
B Sancti Spiritus
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De una plantilla aprobada a nivel de
pais de 1 440 profesionales de la
informacion, estan ocupadas 1 346

para un 93.47%. Plantilla Plantilla | Categoria | Categoria

De estos 1 440 especialistas, tienen aprobada Cubierta Docente |Investigativa
categoria docente 127, para un 8.81 %

y categoria investigativa solamente 22,
para un 1.51% de esta categorizacion.

Todas las bibliotecas diagnosticadas 1440 1346 127 22
cuentan con trabajadores de la

informacion para dar cumplimiento a las
funciones y tareas de la misma, por lo
gue deben tener las habilidades vy
competencias para ofrecer los servicios
Implementados con la  calidad
requerida.
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Estos datos ofrecen la composicion de
los recursos humanos que atienden las
bibliotecas y la calificacion de los
mismos. Segun resultado de las

unidades diagnosticadas, se cuenta con
56 trabajadores graduados de _ _ ) _
Licenciatura en Informacion Cientifico Lic. ICT-B Lic. GIS 0 SIS Tec. Medio

Técnica y Bibliotecologia para solamente Biblioteca

un 4.1% , 536 graduados en Gestion de
Informacion en Salud o Sistemas de
Informacion, para un 39.82 % y 344 son o6 036 344

Técnicos Medios en Bibliotecas, lo que
hace un 25.55 % de esta calificacion. Por
tanto el 69.87 % son especialistas que
ocupan plazas en bibliotecas de la Red,
(el mayor porciento son propios de la
salud), lo que constituye una fortaleza
para elevar el buen desempefno de las
actividades informacionales de la unidad
a la que pertenecen.
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La tabla nos muestra que todos los
servicios de informacion definidos en el 4
diagndstico, se brindan en un gran por

ciento de las bibliotecas evaluadas. ElI 6o ** -

Servicio de Referencia esta implementado o 517 515
en 581 bibliotecas de 647 estudiadas con " | 433 468 '
un 89.79 % de implementacién en las 406 —

bibliotecas del estudio, le sigue Sala de =

Lectura con 83.92 %, Préstamo Circulante .,
con 79.90 % y Navegacion Cientifica con
79.59 % del total de unidades de estudio. 200

Sin embargo uno de los servicios mas
importantes, Investigacion Bibliografica,
servicio implementado para la busqueda 0
de blbllografl'a actualizada en las Referencia Salade Préstamo Préstamo  Investig DS MNavegacion
investigaciones que culminan en lectura  Circulante Interbibliot. Bibliog.

publicaciones de los especialistas del

territorio, es de los que menos se ofrecen

en la bibliotecas de salud del pais.

100
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La infraestructura tecnoldgica asignada a la red nacional de bibliotecas, es de
2421 computadoras, de las cuales funcionan 1573 para un 64.97% de
funcionalidad de esos equipos. De estas, solamente 842 tienen conectividad,
para un 34.77%. La cantidad de PC rotas alcanza un 33.49%, lo que trae como
consecuencia que se depriman los servicios que dependen de la tecnologia y la

conectividad.
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Principales debilidades detectadas:

* Insuficientes competencias informacionales de algunos bibliotecarios a pesar de
su calificacion.

« Escaso reconocimiento del rol de las bibliotecas en el territorio.

« Personal de la red en funcion de la situacion epidemiologica del territorio, lo que
afecta el funcionamiento de las bibliotecas.

 Insuficiente promocion y aprovechamiento de recursos de informacion disponibles
a traves de la BVS en las bibliotecas.

« Pargue tecnologico deteriorado para ofrecer servicios sostenidos y de calidad.
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Principales fortalezas

« El mayor por ciento de la unidades de informacion estan ubicadas en la Atencion
Primaria, lo que facilita el acceso a sus servicios a una gran cantidad de usuarios.

« El mayor porciento de los bibliotecarios son propios de la salud, lo que constituye
una fortaleza para elevar el buen desempefio de las actividades informacionales de
la unidad a la que pertenecen.



